
 الجمهورية التونسية
 وزارة الداخليــــة   
 ولايــــة قابـــــــس  
 بلديـــــــــة وذرف  
 
 

 التقرير الثلاثي 
يولمتابعة معالجة الشكا  

2021 الثلاثي الاول  لسنة  

 

 العدد الجملي للشكاوي 13

 وصلة  موضوع الشكاويح 4 حيوانات  – 3 البناء  - 6بيئة  -

 يوما 21تمت معالجتها في  ظرف عدد الشكاوي التي   13
 يوما 21عدد الشكاوي التي لم تتم معالجتها في  ظرف  لا شيء

 

 

 عدد الشكاوي  المستغلة ببرنامج الاستثماري السنوي لا شيء
 الشكاوي حوصلة  لموضوع لا شيء
 يوما 21الشكاوي التي  تمت معالجتها في ظرف  لا شيء
 يوما21معالجتها في ظرف الشكاوي التي يتم  لا شيء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجمهورية التونسية
 وزارة الداخليــــة   
 ولايــــة قابـــــــس  
 بلديـــــــــة وذرف  
 

 

 التقرير الثلاثي 

يولمتابعة معالجة الشكا  

2021 لسنة  الثاني الثلاثي   

 

 العدد الجملي للشكاوي 9

 وصلة  موضوع الشكاويح   1البناء  - 3حيوانات  – 5 نظافة -

 يوما 21عدد الشكاوي التي  تمت معالجتها في  ظرف  9
 يوما 21عدد الشكاوي التي لم تتم معالجتها في  ظرف  لا شيء

 

 

 عدد الشكاوي  المستغلة ببرنامج الاستثماري السنوي لا شيء
 الشكاوي حوصلة  لموضوع لا شيء
 يوما 21 الشكاوي التي  تمت معالجتها في ظرف لا شيء

 يوما21الشكاوي التي يتم معالجتها في ظرف  لا شيء
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجمهورية التونسية
 وزارة الداخليــــة   
 ولايــــة قابـــــــس  
 بلديـــــــــة وذرف  

 

 

 التقرير الثلاثي 

يولمتابعة معالجة الشكا  

2021 لسنة  الثالث الثلاثي   

 

 العدد الجملي للشكاوي  18

 وصلة  موضوع الشكاويح 1 حيوانات  -   10بناء   – 7 بيئة -

 يوما 21عدد الشكاوي التي  تمت معالجتها في  ظرف  18
 يوما 21عدد الشكاوي التي لم تتم معالجتها في  ظرف  لا شيء

 

 

 عدد الشكاوي  المستغلة ببرنامج الاستثماري السنوي لا شيء
 الشكاوي حوصلة  لموضوع لا شيء

 يوما 21الشكاوي التي  تمت معالجتها في ظرف  شيءلا 
 يوما21الشكاوي التي يتم معالجتها في ظرف  لا شيء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجمهورية التونسية
 وزارة الداخليــــة   
 ولايــــة قابـــــــس  
 بلديـــــــــة وذرف  

 

 

 التقرير الثلاثي 

يولمتابعة معالجة الشكا  

2021 لسنة  الرابع الثلاثي   

 

 العدد الجملي للشكاوي  9

 –   2ات ـحيوان – 3 بناء  -  2 ةـــبيئ -

    2ضجيج 
 وصلة  موضوع الشكاويح

 يوما 21عدد الشكاوي التي  تمت معالجتها في  ظرف  9

 يوما 21عدد الشكاوي التي لم تتم معالجتها في  ظرف  لا شيء

 

 

 الاستثماري السنويعدد الشكاوي  المستغلة ببرنامج  لا شيء
 الشكاوي حوصلة  لموضوع لا شيء
 يوما 21الشكاوي التي  تمت معالجتها في ظرف  لا شيء
 يوما21الشكاوي التي يتم معالجتها في ظرف  لا شيء

 


